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 Omavalvonnan seurantalomake / raportti 1-6/2026 
1. Perustiedot ja raportointijakso  
• Yksikön nimi ja osoite: Hoivakoti Paavola Oy, Mielenterveysyksikkö  

• Yksikön palveluntuottaja: Esihenkilö Katja Paavola 

• Yksikön vastuuhoitaja: Sairaanhoitaja Päivi Kinnunen 

• Raportointikausi: 1.1-31.3.2026  

• Päiväys: 12.4.2026 /KP 
 
2. Palvelun toteutuminen ja asukasmäärä  
• Asukaspaikkojen täyttöaste: Palvelua saavien kokonaismäärä on 8 asiakasta.   

• Täyttöaste yhteisöllisessä asumispalvelussa 88%. Tukiasuntoja on 2, 1 päiväkävijä.  

• Hyvinvointialue soiten 2 asiakaspaikkaa ja muut asiakkaat hyvinvointialue pohteelta          

• Hoito- ja palvelusuunnitelmat: Asiakkaiden hoito- ja palvelusuunnitelmat ovat 

• ajantasaiset  

• Asukkaiden osuus, joille nimetty omaohjaaja: 100% 
• Asukassopimusten ajantasaisuus: Ei ajan tasalla hva:n kanssa 
 
3. Henkilöstö ja osaaminen  
• Henkilöstömitoitus: Henkilöstömäärä on ollut suunnitelman mukainen.  

• Osaamisen varmistaminen: Täydennyskoulutuksia ei ole kuluneella kaudella pidetty.  

• Sijaisjärjestelyt: Ei sijaisjärjestelyjä, työvuorot toteutuneet suunnitellusti 
 
4. Turvallisuus ja riskienhallinta  
• Vaaratapahtumat: Vaaratapahtumia 1 asukkaiden keskinäinen kinastelu.  

• Lääkehoito: Lääkeluvat ovat ajan tasalla, lääkepoikkemia:1 , toinen hoitaja     

• tarkistuksen yhteydessä havainnut lääkkeen jääneen dosettiin, asiakas saanut oikein  

• lääkkeet. 

• Asukashälytykset: asukashälytyksiä 3 ilta/yöaikana 

• Toimitilojen turvallisuus: Piha-alueen epätasaisuus, kaatumisriski 

• Tietoturvaloukkaukset: tietoturvaloukkauksia ei ole havaittu.  
 
5. Asukkaiden oikeudet ja osallisuus  
• Itsemääräämisoikeus: rahavarojen säilytys lukitussa kaapissa (sopimus tehty) 

• Palautteet ja muistutukset: asukkailta saadaan arjessa suoraa palautetta  
 
6. Havaitut puutteet ja korjaavat toimenpiteet 

• Asukassopimusten ajan tasalle saattaminen  

• Henkilöstön täydennyskoulutusten hankinta 

• asiakkaiden väliset ongelmat – toimenpide: asiakkaiden kanssa talon yhteisten 
sovittujen sääntöjen/hyvien tapojen läpikäynti, sisäiset turvatoimet /hälytykset 
varmistettu 

• Asiakashälytykset -  toimenpide: lisähenkilöstö hoitanut hälytyskäynnin asiat 
 
 

• Raportointijakso 
 

• Raportointikausi: 1.4-30.6.2026 

• Päiväys: 2.7.2026 
 

• Palvelujen toteutuminen ja asukasmäärä 
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• Asukaspaikkojen täyttöaste: Palvelua saavien kokonaismäärä on 7 asiakasta.   

           Täyttöaste yhteisöllisessä asumispalvelussa 77%.Tukiasuntoja on 2, 1 päiväkävijä.  

           Hyvinvointialue soiten  2 asiakaspaikkaa ja muut asiakkaat hyvinvointialue pohteelta   

• Hoito- ja palvelusuunnitelmat: Asiakkaiden hoito- ja palvelusuunnitelmat ovat 

                 ajantasaiset  

• Asukkaiden osuus, joille nimetty omaohjaaja: uudelleen valinnat / päivitys 
 

• Henkilöstö ja osaaminen: 
 

• Henkilöstömitoitus: Suunnitelman mukainen, sairauspoissaolo 2 pv, 
sijaissairaanhoitaja paikannut poissaolon 

• Osaamisen varmistaminen: hankittu skholen koulutuspaketti ja määritelty koko 
hoivakodin henkilöstölle useita koulutuspäivä suoritettavaksi perustuen tietohallinnon, 
asiakkaan elämänloppuvaiheen hoidon osaamiseen: Rakenteellinen kirjaaminen, 
NEWS – pisteytys, ISBAR in käyttö, palliatiivinen ja saattohoito, kivunhoito 

• Sijaisjärjestelyt: Lomien ajan henkilöstömitoitus on saatu järjesteltyä - tutut hoitajat 
ovat toimineet asukkaiden kuntouttavassa arjessa. 

 

• Turvallisuus ja riskienhallinta 

• Vaaratapahtumat: Asukas istahtanut vessareissulla lattialle hoitajan läsnä ollessa 

• Asiakas turvallisuus: poikkeama: turvattomuus, palvelun päättyminen asiakkaalle 
lisännyt yhteydenottoja hoitohenkilöstölle, asiakkaan turvattomuutta 

• Lääkehoito: Lääkeluvat ajan tasalla, lääkepoikkeamia 1 tuetun asumisen asukas 
jättänyt ottamatta yhden iltalääkkeen- havaittu aamulla, 1 väärään aikaan annettu 
lääke asiakkaalle, 3 lääkettä löydetty lattialta 

• Toimitilojen turvallisuus: piha-alueet korjattu ja uusittu urakoitsijan toimesta 
kaatumisvaaran vuoksi 
Terveysturvallisuus: Kesäajan lämpimien kausien ajan ilmanvaihdon huomiointi 
sisätiloissa 

• Tietoturvaloukkaukset: Ei havaittuja 
 

• Asukkaiden oikeudet ja osallisuus 

• Itsemääräämisoikeus: päiväkävijä asiakkaan siirtyminen hoivakodilta uusien 
palveluiden piiriin  - asiakkaan kokemus: itsemääräämisoikeutta rikottu, asiakasta ei 
ole kuultu, päätökset tehty joihin hän itse ei voi vaikuttaa – siirto pois hoivakodilta 

• Palautteet ja muistutukset: Asiakkaan palaute suullisena: hänen hoitoa ja käyntejä 
ei saa muuttaa, hän ei hyväksy suunnitelmia mitä hänelle ollaan tekemässä, hän 
haluaa olla hoivakodilla. 

 

• Havaitut puutteet ja korjaavat toimenpiteet 

• Asiakasta ohjataan käyttämään siirtymisessä tukikaidetta apuna, jottei valuisi lattialle 
siirtyessään wc-pöntölle, hoitaja avustamassa hygieniatoimilla 

• asiakkaan mielipiteen kuuleminen / hoidon siirtymisestä pois hoivakodilta – 
toimenpide: johtaja informoinut / välittänyt asiakkaalta tulleen reklamaation 
hyvinvointialueen sosiaalityöntekijälle sekä työryhmälle ja edunvalvojalle, 
ilmoitusvelvollisuus käytänteen ohjeen mukainen toiminta, asiakkaan ohjaaminen 

• lääkehoitoon tarkkuutta, kun asiakkaalle annetaan lääke valvotusti. Perillemenon 
tarkistaminen. 

• yksikön ilmanvaihtokanavat on puhdistettu ulkopuolisen asiantuntijan toimesta, jotta 
terveysturvallisuutta on saatu parannettua ilmanvaihdon osalta 


